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etianre dergonds [ : REISEAPOTHEKE
soonmansase s _WAS FACHARZTER

genommen werden miissen, —-;\ Eﬁ}%g‘;ﬁm&sﬁ

diirfen keinesfalls vergessen
EGE

ACHTUNG HITZE:

Die macht nicht nur uns ganz
schon zu schaffen, sondern kann
auch die Wirksamkeit unserer
Praparate in der Reiseapotheke
negativ beeinflussen. Deshalb
die Reiseapotheke niemals im
Auto oder in der prallen Sonne
liegen lassen. Wichtig: Manche
Praparate (z. B. Insulin) gehéren
sogar gekiihlt gelagert.

ACHTUNG SONNE:

Vorsicht bei der Einnahme von
Medikamenten. Bestimmte Arz-
neimittelgruppen schwachen die
Eigenschutzfahigkeit der Haut
und machen sie deshalb beson-
ders lichtempfindlich.

ACHTUNG ZEIT:

Zu einer Zeitverschiebung
kommt es bei jeder langeren
Flugreise in Ost-West-Richtung.
Fiir den Organismus von Bedeu-
tung wird die Zeit, wenn mindes-
tens drei Zeitzonen auf einmal
iiberschritten werden. Zur be-
sonderen Probe wird die Ver-
schiebung fiir all jene, die ein
Medikament auf Dauer einneh-
men miissen (auch ,die Pille").
Hilfreich ist es, dafiir eine eigene
Uhr - eine ,, ArzneimitteTluhr" -
zu verwenden.

VORAB INFORMIEREN:
Andere Lander, andere Infekti-
onskrankheiten. Informieren Sie
sich, welche Impfungen fiir eine
Einreise zwingend bzw. empfoh-
len sind. Gut zu wissen: Manche
Impfstoffe brauchen Zeit, bis sie
ihre Wirkung entfalten. Also:
nicht last minute darum kiim-
mern.

Anlaufstellen & und weitere
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e S der Mediziner. Arzte aus

~ neun Fachgebieten ver-

raten, was mit auf Reisen
Jeder DRITTE | muss. Plus: Wie Sie sich

bis VIERTE,

DER IN DEN SUDEN REIST, VERLIERT KOST-
BARE URLAUBSTAGE DURCH EINE DARM-
ERKRANKUNG. RICHTIGE MEDIKAMENTE

KONNEN FUR RASCHE LINDERUNG SORGEN.

im Notfall selbst helfen.

llergien (z. B. Lebensmittel-
allergie, Insektengift, Asth-
. ma) machen leider nie Ur-
laub. Eine Reise ist alles an-
dere als eine wohltuende
Auszeit fiir Darm und Intimbereich. Und
am Land sowie zu Wasser lauern zahlrei-
che Gefahren - fiir Haut, Ohren, Gelenke,
Muskeln & Co. ,Jeder Dritte bis Vierte,
der in den Siiden reist, verliert kostbare
Urlaubstage durch eine Darmerkran-
kung®, weift Darmexperte Dr. Friedrich
A.Weiser. Fast ebenso héufig sind Infekti-
onen der Harnwege, die oft nur durch An-
tibiotika in den Griff zu bekommen sind.
Wer allerdings mit einer gut bestiickten
Reiseapotheke an den Ort der Triume
reist, kann Beschwerden vorbeugen und
sich im Akutfall sofort selbst helfen. Auf
den kommenden Seiten verraten Fachirz-
te, was sie in ihre Reiseapotheke packen,

g ICH PACKE MEINEN KOFFER worauf beim Transport zu achten ist und
£ o S.'e ol der Auswah.l : wie Medikamente, Pinzetten, Verbande &
= der Medikamente so sorgfaltig e ! i, W

2 i Baidar U A bl e Co. praventiv sowie im Fall der Fille zum
£ Das kénnte Ihren Urlaub retten. Einsatz kommen. Zudem erfahren Sie auf
0

Seite 16, ab wann Gefahr in Verzug ist >
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GUT VORBEREITET
Eine gut ausgestatte-

te Reiseapotheke kann
manchmal einen Urlaub
retten. Arzte geben lhnen
die richtigen Tipps.

und wo Sie im Notfall Hilfe finden. Thr

umfangreiches Reiseextra zu Beginn der
Urlaubssaison:

Ich packe meinen Koffer ...

Planen Sie Thre Gesundheitsvorsorge so
akribisch wie Ihre Kleiderwahl. Die
Checkliste dafiir miissen Sie nicht einmal
selbst erstellen. Was in Thre Basis-Reise-
apotheke rein sollte, was bei der Versor-
gung von Verletzungenbenétigt wird und
was Sie im Gepiack haben sollten, wenn
Sie mit Kindern verreisen, finden Sie in
der Ubersicht rechts.

Weitere Anregungen sowie Tipps zur
richtigen Verwendung geben die Medizi-

ner (siehe Kdsten).
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PACKEN FUR PROFIS Wir ver-
raten, was flr einen sorgenfreien
Urlaub auf keinen Fall im Gepack
fehlen darf.
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DARM

Fremde Keime und un-
gewohntes Essen kénnenim Urlaub das
Verdauungs-System aus dem Gleichge-
wicht bringen. Bereiten Sie lhren Darm
mit Synbiotika vor. Plus: Auf vermehrte
Hygiene achten. Rohkost vermeiden.
Elektrolytldsungen, die mit
Mineralwasser getrunken werden, hel-
fen, durch Reisedurchfall bedingte Aus-
trocknung auszugleichen. Achtung: Bei
blutigen Durchféllenist eine Antibioti-
kakur anzuraten. Ansissige Arzte wis-
sen (iber gédngige Keime Bescheid.
Beinormalem Durchfallkannzudem der
Einsatz eines Peristaltikhemmers (Lope-
ramid) helfen. e

Dage- #
genempfiehltsichdie
Mitnahme von Laxan-
tien.

DR. FRIEDRICH A.
WEISER FA f. Chirurgie;
medico-chirurgicum.at

Vor allem Frau-
ensind betroffen. Kann dufderst
schmerzhaft sein, meist von einem hiu-
figen Harndrang begleitet. Eine der hiu-
figsten Ursachen ist das Nicht-Wech-
seln des Badeanzugs nach Aufenthaltim
Wasser (Kélte am Unterbauch begiins-
tigt eine Entziindung). Deshalb: Immer
nach dem Baden den Badeanzug wech-
seln. Sollte es bereits zu einer Harn-
wegsinfektion gekommen sein, hilft
Waérme. Bei stérkeren Infektionen soll-
ten Antibiotika eingenommen werden.
NITEA=NEIREN verursachen starke
Schmerzen. Vor Reiseantritt: urologi-
sche Untersuchung bei Patienten die
eine Steingeschichte haben und bei
einem Verdacht auf Steine (einseitige
Flankenschmerzen) sehr wichtig, um
eventuelle Nierenstei-
neauszuschliefen.
UNIV.-PROF. DR.

SHAHROKH SHARIAT
Fa f. Urologie; shariat.at
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Das Wichtigste: Vor-
sorge mit hohem Lichtschutzfaktor: (2
mg/cm?Haut). Mittagssonne meiden.
Wenn Sonnenbrand entsteht: Kiihlende
Inhaltsstoffen auftragen (z. B. Euceta
Gel, Aloe-vera-Gel, Bepanthen Schaum-
spray). Sollte der Sonnenbrand so stark
sein, dass Blasen entstehen, hilft eine
kortisonhaltige Salbe.

Hautbe-
ruhigenden Salben (s. 0.). Bei starkem
Juckreiz: antiallergische Tabletten.

Als Soforthilfe st eine korti-
son-/antibiotikahaltige Salbe
lokal fiir 2 bis 3 Tage aufzu-
tragen.
HIERSI%A Zur Vermeidung
nach dem Baden pilztéten-
den Spray auftragen.

DR. SABINE SCHWARZ
ist Hautarztin; haut-
zentrumwien.at

Zum eigenen Gebrauch nach §42a UrhG.
Anfragen zum Inhalt und zu Nutzungsrechten bitte an den Verlag (Tel: 01/58811*0).
Seite: 3/8



»OBSERVER«

Reiseapotheke
Checklist

e DIEBASISAPOTHEKE
Arzneimittel gegen:

| -Fieber, Schmerzen, Grippe
!, -Mund-undRachenentziindungen
‘ -Durchfall
-Erbrechen
- Reisekrankheit
-Verdauungsbeschwerden
~Sonnenbrand, Insektenstiche, Allergien
—Sonnenschutzmit hohem Lichtschutzfaktor. Spezi-
elle Produkte bei, Sonnenallergie” (z. B. fett-, emulga-
tor-freie Hydrodispersionsgele)
-Nasentropfen
- Augentropfen (fiir jeden Reisenden ein eigenes
Flaschchen)
- Préparat zum Ersatzvon Mineralstoffen beischwe-
~ remDurchfall
| -Fieberthermometer
- Arzneimittel zur Prophylaxe spezieller , Tropen-
krankheiten” - jenachReiseziel (Infoswww.trop-
eninstitut.at).

& ZURVERSORGUNGVON
f VERLETZUNGEN
- Mittel zur Hautdesinfektion
-Waund-undHeilsalbe
- aluminisierter Verbandmull gegen Verbrennungen
| - elastische Binde5m/6cm
| -Mullbinden 6cmund8cm
-Heftpflaster, Pflaster-Strips
Einwegspritzen (nur mitmehrsprachiger Erklarung)
- Erste-Hilfe-Anleitung
-eine Schere und eine Pinzette
-Kaltespray oder Kéltebeutel
-Haftbandagen
-Salbenfiir Prellungen/ Verstauchungen

& REISENMITKINDERN
- Fiebersenkende Mittel als Zapfchen oder Saft
- ElektrolytpraparatebeiDurchfall, Erbrechen
-Mikroklistiere gegen Verstopfung
-Kindergerechter Insekten-, Sonnenschutz

Zum eigenen Gebrauch nach §42a UrhG.
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Eﬁm KINDER I

: BANALE SPORTVERLETZUNGEN:] : iSchmerz- oderFie-

i Fuir oberflachliche Schiirfwundenund bermittel mitfiihren.

i Kratzer Splitterpinzette, Desinfektions- STRESSFREIE ANREISE!

i mittelund wasserfeste, atmungsaktive : BeiFlugreisen helfen Nasentropfen, den

Waundpflaster einpacken. Sprithverbande i Druckbesserauszugleichen.

i sind zweite Wabhl. HFUR KLEINERE VERLETZUNGENN S latig!

SFINFACHE PRELLUNGEN/ ZERRUNGEN: Sie ein Desinfektionsmittel und Pflas-

elastische Bandage, Coolpack und ent- termit.

i ziindungshemmende Pflaster (Salben)

i zurlinderung Ohrentropfen auf antibiotischer Basis
&

INACKENSTEIFIGKEIT: werden oft benétigt, da es hdufiger zu
i Vorbeugen miteiner Hals-/ einer Entziindung im duferen
i Nckenbandage (Schanzkravatte). i Gehorgang kommt.

Magenschutz bei :
Schmerzmitteleinnahme

DR. BIANCA SCHENDER-
SCHEFFKNECHT
FA fiir Kinder- und
Jugendheilkunde;
ihrkinderarzt.at

DR. MANUEL SABETI
FA f. Orthopadie, Ortho-
péadische Chirurgie &
Sportarzt; sportweh.at

GYNAKOLOGIE

Durch Pilze verur- N GEHORGANGSENTZUNDUNG I8[p¥iiille

i sachte Infektionskrankheitensindkeine : @ Gehérgangsentziindungvorzubeugen,

i Seltenheitim Urlaub. Deshalb unbedingt : : helfen Normison Ohrentropfen. Akut

: eine Einmal-Vaginaltablette (Canesten, : : kénnenOtalgan Ohrentropfen helfen.

i rezeptfrei)und eine Scheidencremein | | [NOZIIENEE@ENII958 stort die Tuben- &
i dieReiseapotheke einpacken.Nochein- i : beliiftung und somit den Druckausgleich :
i facherinderHandhabungisteineEin- i -daher: nichttauchen! Beieiner Flug-

i maltablette Fluconazol zum Schlucken - i reise helfen abschwellende Nasentrop-

i erspartdie vaginale Applikation. i fen. Allergiker sollten sich vorab {iber

© Belastungeninformieren und Medika-
i Notfallkontrazepti- i mente mitbringen
i on(die ,Pilleda- i (weiterelInfossiehe
i nach")istim Ausland i Seite13).
i schwererhiltlich. :
H AO. UNIV. PROF. DR.
BERIT SCHNEIDER-

DR. JOHANNES STICKLER

Arzt fiir Hals-Nasen-
Ohrenheilkunde;
med4com.at

FA fiir Gynékologie;
womanandhealth.at

Anfragen zum Inhalt und zu Nutzungsrechten bitte an den Verlag (Tel: 01/58811*0).
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kénnen Allergiker z. B.am Berg.
Dabei miissen sie jedoch so

HEIKLE FRACHT Wer e
z.B. an Allergien leidet,

sollte bei Vorbereitung,

Anreise und Aufenthalt

auf so einiges achten. Ex-

perten unterstiitzen dabei.

Sicher reisen und urlauben

Besondere Achtsamkeit ist geboten, wenn
(chronische) Erkrankungen - wie z. B,
Diabetes, Herzleiden - oder auch Aller-
gien bestehen. Arzt und Apotheker des
Vertrauens unterstiitzen bej der Urlaubs-
vorbereitungund kliren dariiber auf, was
bei der Anreise (z. B. Thromboseschutz,
richtiger Transport von Medikamenten
wie Insulin, s. auch Seite 8) und am Ur-
laubsort (z. B. Zeitverschiebung und
Medikamenteneinnahme, erhohte Akti-
vitit und Sonnenschutz) zu beachten ist,
Fiir alle gilt: Fine gute, sorgfaltige und be-
dachte Vorbereitung kann so manchen
Urlaub retten.

NINA FISCHER M

OPTIMAL VORBEREITUNG

i - Wichtige Medikamente & Co. (s.unten) ins Handgepick.

. -Aneine spezielle Auslandsreiseversicherung denken,

i -Traubenzuckerdabei haben, um eventuelle Hypoglykamie

i (Unterzucker) schnell behandeln zu kénnen,

-Uber Diabetikerzentren/spezialisierte Arzte erkundigen

B\ UF DER REISEN ZU BEACHTEN]

i -Fiirdie Sicherheitskontrolle am Flughafen sollte man ein #rzt-
i liches Attestiiberden Insulinbedarf haben,

i -BeieinemIingeren Flug sollte man Unterzuckerung vermei-
i denunddaheralle drei Stunden den Zucker messen.

i -Bezilglich Medikation (Tabletten und/oder Insulin) und Essen
Zeitverschiebungen einplanen.

i -Besondersinden ersten Tagen, 6fter Blutdruck messen und
kontrollieren, wieeram Urlaubsort auf die Umstinde reagiert.
i -Insulinvor Hitze schiitzen. Teststreifen kiihllagern,

i Fuszohlen/Zehenzwischenréiume nach Barfufgehen unter-
i suchen (Griinde: diabetische Neuropathie oder Angiopathie),

i -Insulinvorrite und/oder Tabletten, doppelte Vorrite (ins

i Handgepiack!)

i -Spritzen, Pen

i -Material zur Selbstkontrolle (eventuell Ersatz-
messgerét, doppelt so viele Teststreifen)

i -schnellund langsam resorbierbare Kohlenhyd-
i rate(Traubenzucker)

i -Kohlenhydrataustauschtabelle

| e PRIM. DR. RUDOLF
i Schuheund Hehhs
Fufbpflegemittel HANSLIK, Msc

- - Sonnenbrill e g
i nnenbrrlle Allgemeinmedizin,

i beigreller FA fiir Innere Medizin;
: Sonne privatmedizin.at

. brauch nach §42a UrhG. _ . . .
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AI.I.ERGIEN UND URLAUB: EIN LEITFADEN

Information ist das Um und Auf. ,Das wich-
tigste fiir Allergiker”, so OMR Dr. Elisabeth
Zehetner, FA fiir Lungenkrankheiten und Al-
lergien, ,ist, vor dem Urlaub mit dem Arzt
lhres Vertrauens Uiber die Urlaubsplane zu
sprechen. Injedem Land bestehen andere
allergische Grundsituationen. Der Pollen-
flugund die Bliite setzeninverschiedenen
Landern zu verschiedenen Zeiten ein. Auch
Bliiten, die es bei uns nicht gibt, kdnnen all-
ergische Symptome auslésen, wiein Italien
die Olivenbliite. Auch sollten Allergiker dar-
aufachten, miteinem méglichst guten All-
gemeinzustandinden Urlaub zu fahren. Ist
der Kérper geschwiécht, wirken sich auch

Allergien starker aus.

2. KONZENTRIERTE VORBEREITUNG!
Reiseapotheke mit den Spezialisten er-
stellen. Ausvorher genannten Griinden ist
es fiir Allergiker besonders wichtig, die ge-
wohnte Medikation und auch eine Bedarfs-
medikation mitzuhaben. Medikamenteim
Ausland zu kaufen, kann oft schwierig sein.
Diese sehen anders aus, haben andere Be-
zeichnungen und kénnenzudem anders
dosiert sein. Weiters ist es wichtig, den All-
ergiepass und eventuell auch Befunde mit-
zuhaben.

Keine Experimente beim Essen! Finger weg
vonrohem Obst, rohem Gemiise, rohem
Fleisch sowie rohen Meeresfriichten und
Fisch. Wichtigistes, Kreuzallergien zu ver-
meiden (z. B. keine Kiwi essen, wenn man
Birkenallergie hat).

Luftverschmutzung meiden! Bezliglich
Lunge und Asthma - Betroffene sollten alle
Orte meiden, an denen die Luftverschmut-
zung stark ist. Dies schadet der Lunge und
kann Asthmaanfélle provozieren. Auch
Asthmatiker sollten unbedingtihre Medi-

kamente dabei haben. Es kann oft mithsam
sein, dieseim Ausland beschaffen zu miis-
sen.

Grenzen kennen. Wer wandern geht, sollte
wissen: Bis zu einer Hohe von 2.500 Metern
bestehen fiir Asthmatiker keine Probleme.
Hoher sollte es dann aber
lieber nicht gehen bzw.
nur unter Einhaltung ge-
wisser Vorsichtsmafs-
nahmen und guter Vor-
bereitung nach Riick-
sprache mitdem
Arzt.Entwarnung

| 5
i
o ||
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gibt esbeim Flie-
gen: Im Flugzeug
haben Asthmati-
ker wenig zu be-
fiirchten: Der Luft-
druck gleichtetwa
jenemauf2.200
Metern Seehohe.

OMR DR. ELISABETH
ZEHETNER
Facharztin fir
Lungenkrankheiten
und Allergien;
lungenspezialist.at J

HILFE IM AKUTFALL wie Sie selbst Beschwerden lindern: auf Seite 14

Zum eigenen Gebrauch nach §42a UrhG.
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Herausnehmen.
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AS E AR AR 1Y B0y T VAR Wir verraten,
wie Sie haufige Urlaubsbeschwerden, wie Sonnenbrand,
Harnwegsinfekt, Hexenschuss & Co. rasch lindern.

lhr SOS-Fahrplan:

Das Problem: Es brennt beim Wasserlassen,
Sie haben einen verstérkten Harndrang. Dia-
gnose: eine Infektion der unteren Harnwege.
Dabeikann es sich um eine Entziindung der
Harnréhre (Urethritis) oder um eine Blasen-
entziindung (Zystitis) handeln.
SOS-Maftnahme: Preiselbeer-Granulat
(Apotheke) oder Tees aus Birke, Schachtel-
halm oder Wacholder trinken - regen die Nie-
ren zur Harnproduktion an und sorgen so da-
fiir, dass Keime allmahlich ausgeschwemmt
werden. Ebenso gut helfen Cranberry-Prapa-
rate aus der Apotheke!

Und dann? Bessern sich die Beschwerden
nach drei Tagen nicht: Arzt aufsuchen. Die-
ser wird Antibiotikaverschreiben.

Das Problem: Etwas Schweres gehoben, eine
falsche Bewegung ... Ein Schmerz fahrt durch
den Kérper und macht weitere Bewegungen
scheinbar unmaéglich.

SOS-Mafinahme: Die Wirbelsdule entlasten.
Legen Sie sich dazu flach auf den Riicken und
die Beine angewinkelt auf einen Stuhl - bis die
Schmerzen nachlassen.

Und dann? Lassen Sie die Ursache méglichst
bald von einem Facharzt abklaren. Dennum
dierichtige Therapie (Warmepflaster, Sal-

ben, Medikamente) zu finden, ist eine Diag-
nose unerlasslich.

GEHORGANGENTZUNDUNG

Das Problem: Da die Haut des dufderen kno-
chernen Gehorgangs direktam Knochen an-
liegt, ist sie besonders schmerzempfindlich.
Feuchtigkeitsentzug durch osmotisch akti-
ves Salzwasser, Mazeration der antimikro-
biellen Wachsschicht sowie hohe Luftfeuch-
tigkeit und Temperaturen begiinstigen die
Besiedelung mit Keimen und Pilzen.
SOS-Mafinahme: Es werden lokale Paraffin-
6lgaben vor der Exposition und wassrige L6-
sungen aus 70 % Alkohol und 3- bis 5-pro-
zentiger Essigsdure nach demBaden emp-
fohlen. In der Apotheke gibt es Ohrentropfen
mit dieser Zusammensetzung, die zusatzlich
auch noch Panthenol enthalten.

Unddann? Wenn sich eine Entziindung oder
Schmerzen einstellen, die beim Druck auf den
Knorpel vornam Ohr oder Zug am Ohrléapp-
chen zunehmen, ist es auf jeden Fall ratsam,
unverziiglich einen Arzt aufzusuchen.

DasProblem: Fastimmer ist die sogenannte
Reisediarrhé eine Folge des Genusses ver-
dorbener Lebensmittel oder mangelnder
Trinkwasserhygiene. Kennzeichnend ist, dass

KRANK IM AUSLAND? Was zu tun ist und wo Sie Hilfe finden. Auf Seite 16

Auftr.: 8547, Clip: 11470946, SB: Seidel Dr. Johannes =~ -~ -

EINSATZ FUR
Sie im Akutfall mitgereiste Medikamente
erbande & richtig ein

die Erkrankung haufig zu Urlaubsbeginn auf-
tritt, die Symptome Durchfall, Bauchschmer-
zen, Erbrechen, Fieber sindin unterschiedli-
cher Intensitat ausgepréagt, teilweise aber so
intensiv, dass sofortige Hilfe nétig sein kann.
SOS-Mafinahme: Grofte Gefahr beieinem
«verdorbenen Magen" istdie Dehydrierung.
Achten Sie darauf, méglichst viel zu trinken -
beiBrechreizaber unbedingtin kleinen Schlu-
cken!ldeal ist eine Elektrolytlosung (sollte in
keiner gut sortierten Reiseapotheke fehlen!).
Aber auch Kohletabletten helfen - sie binden
die Erreger und machen sie unschadlich.
Gutzu wissen: Ist der Reisedurchfall durch
Bakterien ausgelost, sokann eine gezielte
Antibiotikatherapie sinnvoll sein. Haben
mehrere Personen das Gleiche gegessen und
klagen iber Ubelkeit, besteht der Verdacht
auf eine Salmonelleninfektion. Dann unbe-
dingt ab zum Arzt! Denn gerade beiimmun-
geschwéchten Menschen kann eine Antibio-
tikatherapie notwendig sein. Auch bei Fieber,
Blut im Stuhl oder ausbleibender Besserung
sollte ein Arzt konsultiert werden.

Das Problem: Die Haut hitzt, ist rot und oft
sogar geschwollen. Sie brennt und ist beriih-
rungsempfindlich.

SOS-Mafinahme: Zunichst abin den Schat-
ten - weitere Sonnenexposition meiden! Hal-
ten Siedie Haut kiihl: Kalte Umschlage mit fri-
schen Leinentiichern, diein kaltem Wasser
ausgewunden wurden, wirken wahre Wunder
- einfach umdie betroffenen Stellen wickeln.
Auch gut: Bei den ersten Symptomen 1.000
Milligramm Acetylsalicylsdure (ASS) einneh-
men - bremst die Stoffe, die Entziindungen
auslosen.

Unddann? Sonne unbedingt meiden! Meist
ist nach einer Woche alles abgeklungen. In
dieser Zeit die Sonne meiden.

Das Problem: gesteigertes Warm-kalt-Emp-
finden, der Zahn schmerzt, pocht und hitzt.
SOS-Mafinahme: Sonne, Warme und kérper-
liche Anstrengung meiden sowie auf Kaffee,
Alkohol und Tabakkonsum verzichten. Helfen
kénnen kithlende Umschlage.

Unddann? Bessern sich die Schmerzen nicht
oderwerden schlimmer, ist esan der Zeit, ei-
nezahnérztliche Praxis aufzusuchen und eine
der Ursache entsprechende Therapie einzu-
leiten.

Tritt keine Verbesserung ein oder ver-
schlechtern sich die Beschwerden gar, ist es
unumganglich, einen Arzt zu konsultieren.
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IM ERNSTFALL:RVENT
Beschwerden anhalten, ist
ein Arztbesuch unumgang-
lich. Was Sie Uber Arztsu-
che & Co. wissen sollten

sistnicht leicht, die Qualitit der
medizinischen Leistung einzu-
schitzen. Nicht in Osterreich
und schon gar nichtim Ausland.
Reiseleiter oder Hotels verfii-
gen meist {iber Listen empfehlenswerter
Arzte.Nach welchen Kriterien diese Emp-
fehlungen ausgesprochen werden, ist aber
meist nicht ersichtlich. Hilfestellung er-
halten Sie bei der Botschaft oder Threm
Reiseversicherer. In Lindern mit geringer
Wirtschaftskraft ist das Niveau der allge-
meinen Gesundheitsversorgung meist ge-
ringer als in Europa.Im Kastenrechts fin-
den Sie Indizien, die auf ein Mindestmafy
an Qualitit schlieffen lassen. Zudem ver-
raten wir, in welchen Lindern Sie wie na-
tionale Patienten behandelt werden, wo
ein Auslandsbetreuungsschein vonnéten
ist und in welchen Fillen nur eine Riick-
vergiitung moglich ist.
Zudem koénnen Sie einiges dazu beitragen,
eine bestmogliche Versorgung fiir sich zu
garantieren: Achten Sie darauf, dass der be-
handelnde Arzt eine Sprache spricht, die
auch Sie beherrschen. Erkundigen Sie sich
aktivund holen Sie - wie auchimInland - bei
Unsicherheiten eine zweite Meinung ein!
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INFO

p22Ich muss zum Arzt

= ARZTSUCHE
Den passenden Arzt im Ausland zu
findenist gar nicht so einfach. Emp-
fehlungen erhalten Sie beim Konsulat
vor Ort, dem Reiseveranstalter oder
im Hotel. Fragen Sie nach einem Arzt,
der eine Sprache spricht, die Sie be-
herrschen, um sich mitihm verstandi-
gen zu kénnen. Folgende Indizien las-
sen auf ein Mindestmaf an Qualitit
der Behandlung schliefen:
- Die Praxis legt sichtbar Wert auf Hy-
giene, das medizinische Personal
nimmt Riicksicht auf Sprachproble-
me, der Patient wird nach Allergien,
Vorerkrankungen, Medikation ge-
fragt und iiber Risiken der Behand-
lung aufgeklart.
Was Sie tun kénnen: Fragen Sieim-
mer nach Nebenwirkungen und Ge-
fahren der Therapievorschlage, Nut-
zen und Kosten beziehungsweise Al-
ternativen.

= KOSTENFUR ARZTBESUCH
Inden meisten Landern Europas (EU,
EWR, Schweiz, Serbien, Mazedonien,
Bosnien-Herzegowina) sind Vertrags-
drzte und -krankenanstalten ver-
pflichtet, die Européische Kranken-
versicherungskarte (EKVK) - blaue

SracheAspricht die auch Sie beherrschen.

Riickseite der e-card - zu akzeptieren
undden Patienten wie einen nationa-
len Patienten zu behandeln. Fiir Mon-
tenegrounddie Tiirkei benttigen Sie
einen Auslandsbetreuungsschein
(Urlaubs- oder Auslandskranken-
schein), erhéltlich beim Dienstgeber
oder Versicherungstrager. Bei Reisen
inLander ohne Krankenversiche-
rungsabkommen (Kuba, China, Ame-
rika etc.) miissen Sie die Behandlung
privat bezahlen und anschliefend bei
der Krankenkasse um Riickvergiitung
einreichen.

RUCKHOLKOSTEN

Riickholkosten aus dem Ausland, et-
wa flir Hubschrauber, Ambulanz-Jet,
Rettungswagen, sind keine Leistung
der gesetzlichen Krankenversiche-
rung.

Ein zusatzlicher Krankenversiche-
rungsschutz (Reiseversicherung,
Schutzbrief) ist zu empfehlen.

t zu tun
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